Ogtoszenie z dnia 3 wrzesnia 2020 r. w sprawie przyje¢ interesantéw w
Urzedzie Gminy Dubicze Cerkiewne

Zwigzku z utrzymujacym sie stan epidemii wywotany zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 w
Urzedzie Gminy Dubicze Cerkiewne stosuje si¢ organizacje bezposredniej obstugi
interesantow dostosowang do aktualnych ograniczen, nakazéw i zakazow obowigzujacych
w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii.

[.  Kontakt z Urzedem Gminy Dubicze Cerkiewne odbywa sie z wykorzystaniem komunikacji
elektronicznej, telefonicznej, a takze korespondenciji tradycyjne;.

Il.  Bezpo$rednia obstuga interesantow realizowana jest 2z zachowaniem zasady,
ze dopuszczalna liczba interesantéw przebywajgcych, w tym samym czasie, w jednym
pomieszczeniu nie moze byé wieksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi,
z wytgczeniem oso6b realizujacych zadania w zakresie obstugi interesantow, z zastrzezeniem,
ze tej zasady nie stosuje sie w stosunku do:

-dziecka do ukonczenia 13. roku zycia;

-0soby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o stopniu
niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub osoby,
ktéra ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszac sie samodzielnie;

-0so0by 0 ograniczonej mozliwoséci prowadzenia wtasnych spraw w urzedzie;
-0soby wymagajgcej pomocy ttumacza;
-innej osoby, w przypadkach wynikajacych z odrebnych przepisow.

Interesanci przy osobistym zalatwianiu spraw obowiazani sa stosowa¢ wymagane
przepisami srodki i procedury ochrony przed zakazeniem, a w szczegolnosci:

1) dezynfekowad rece przy wejsciu do budynku Urzedu Gminy,

2) zakrywaé usta i nos przy pomocy odziezy lub jej czesci, maski, maseczki, przytbicy albo
kasku ochronnego,

3) zachowanie dystansu spofeczneqo.

Osoby niestosujace sie do obowiazkow okreslonych powyzej, nie beda obstugiwane.

lll.  Pracownicy obstugujgcy interesantéw obowigzani sg stosowaé wymagane przepisami srodki
i procedury ochrony przed zakazeniem oraz reagowa¢ na przypadki nierespektowania przez
interesantéw obowigzkéw okreslonych powyzej i informowac o tych zdarzeniach bezposrednich
przetozonych.

IV. W celu zwiekszenia bezpieczenstwa i ograniczenia do minimum czasu oczekiwania na
miejscu, rekomenduje sie wczesniejsze uzgadnianie — telefoniczne lub mailowe — terminu wizyty w
Urzedzie oraz przed wejsciem do Urzedu powiadamianie pracownika Urzedu za pomoca dzwonka
przy drzwiach wejsciowych.

V. Korespondencje kierowang do Urzedu Gminy Dubicze Cerkiewne mozna pozostawic
w przeznaczonej do tego urnie umieszczonej przy wejsciu w korytarzu urzedu.

Wszelkie informacje bedg nadal udzielane gtéwnie droga telefoniczng bgdz elektroniczng, a decyzje
i inne dokumenty na wniosek os6b zainteresowanych beda wydawane korespondencyjnie.

Dane kontaktowe:

Urzad Gminy Dubicze Cerkiewne, ul. Gtéwna 65, 17-204 Dubicze Cerkiewne
tel. 85 682 79 81, e-mail: gmina@dubicze-cerkiewne.pl

Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /2005052/skrytka.




